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人材ビジネスの
未来戦略

武藤泰明

は
じ
め
に
、
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
が
ど
の
よ
う
な
機
能
を

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
に
提
供
し
て
い
る
の
か
を
整
理
し
て
み
た

い
。
提
供
し
て
い
る
現
物
（
げ
ん
ぶ
つ
）
は
も
ち
ろ
ん
人

材
な
の
だ
が
、
人
材
を
提
供
す
る
た
め
に
し
て
い
る
の

は
、
次
の
よ
う
な
こ
と
に
な
る
だ
ろ
う
。

・ 

ク
ラ
イ
ア
ン
ト
が
要
求
す
る
職
務
の
定
義
と
、
こ
れ

に
基
づ
く
募
集

・
人
材
の
能
力
評
価
と
マ
ッ
チ
ン
グ

要
は
職
務
に
能
力
を
あ
て
は
め
る
と
い
う
こ
と
で
あ
る
。

そ
し
て
そ
の
た
め
に
は
、
職
務
は
厳
密
、
と
い
う
と

い
か
に
も
細
か
い
印
象
を
与
え
る
な
ら
正
確
に
定
義
さ

れ
、
送
り
出
す
人
材
の
能
力
も
正
確
に
記
述
さ
れ
る
。

一
方
、
で
は
送
り
出
し
た
人
材
の
中
で
ど
の
よ
う
な
人

が
う
ま
く
い
く
か
、
何
が
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
満
足
を
実

現
す
る
か
と
い
う
と
、
お
そ
ら
く
「
定
義
さ
れ
た
職
務

の
実
行
能
力
」
だ
け
で
は
な
い
は
ず
で
、
そ
れ
以
外
の

要
因
が
大
き
い
こ
と
は
、
日
々
実
務
に
携
わ
っ
て
い
る
人

で
あ
れ
ば
よ
く
知
っ
て
い
る
。

た
と
え
ば
ち
ゃ
ん
と
挨
拶
が
で
き
る
と
か
、
何
か
「
あ

れ
」
と
思
う
よ
う
な
例
外
的
な
こ
と
が
起
き
た
時
に
ち

ゃ
ん
と
指
揮
命
令
者
の
と
こ
ろ
に
相
談
に
来
る
か
ど
う

か
と
い
っ
た
と
こ
ろ
で
あ
る
。
小
池
和
男（
参
考
文
献
１
）

に
よ
れ
ば
、
自
動
車
の
生
産
工
程
で
は
、
生
産
ラ
イ
ン

で
自
分
よ
り
一
つ
前
の
工
程
で
起
き
た
失
敗
（
組
み
付
け

忘
れ
や
間
違
い
）
に
直
観
的
に
気
付
く
能
力
が
生
産
性

を
左
右
す
る
。

ベ
テ
ラ
ン
で
あ
れ
ば
新
任
の
ス
タ
ッ
フ
や
社
員
に
対

す
る
ピ
ア
・
サ
ポ
ー
ト
、
つ
ま
り
支
援
・
手
助
け
も
組

織
と
し
て
は
あ
り
が
た
い
。
数
多
く
の
要
因
が
顧
客
満

足
と
そ
の
人
材
の
成
功
を
規
定
し
て
い
る
。

こ
の
よ
う
な
議
論
か
ら
、
日
本
人
で
あ
る
私
た
ち
が

容
易
に
想
像
で
き
る
の
は
、
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
が
言
わ
ば

「
ビ
ジ
ネ
ス
の
大
前
提
」と
し
て
い
る「
職
務
の
定
義
」「
能

力
の
評
価
」
と
い
う
の
は
、
人
材
を
送
り
出
す
た
め
の

言
わ
ば
「
入
口
」
で
重
要
な
の
だ
が
、
入
口
は
入
口
で
し

か
な
い
と
い
う
こ
と
な
の
だ
ろ
う
。
顧
客
の
満
足
、
送

り
出
し
た
人
材
の
満
足
、
そ
し
て
職
務
の
成
果
は
、「
職

務
の
定
義
」「
能
力
の
評
価
」
を
大
前
提
と
し
な
が
ら
も
、

こ
れ
と
は
別
の
次
元
で
形
成
さ
れ
て
い
る
よ
う
に
思
え

て
な
ら
な
い
。

さ
て
上
記
で
「
日
本
人
で
あ
る
私
た
ち
」
と
い
う
表

現
を
し
た
の
は
、
お
そ
ら
く
国
に
よ
っ
て
感
覚
や
慣
行

が
異
な
る
た
め
で
あ
る
。
た
と
え
ば
米
国
の
工
場
労
働

者
は
、
自
分
が
担
当
す
る
工
程
に
つ
い
て
は
わ
か
る
が
、

前
後
の
工
程
に
つ
い
て
は
あ
ま
り
知
見
を
も
た
な
い
ら

し
い
。
ま
た
北
欧
で
よ
く
言
わ
れ
る
「
同
一
職
種
同
一
賃

金
」
は
、
専
門
的
な
職
業
能
力
、
つ
ま
り
職
能
で
賃
金

を
決
定
す
る
こ
と
を
意
味
す
る
。
こ
れ
も
、
考
慮
さ
れ

る
の
は
職
能
で
あ
っ
て
、
前
後
周
囲
へ
の
目
配
り
と
は
、

少
な
く
と
も
概
念
と
し
て
は
無
縁
で
あ
る
と
い
う
こ
と

が
で
き
る
。

「
す
り
合
わ
せ
」
と
「
モ
ジ
ュ
ー
ル
」

日
本
と
欧
米
と
の
こ
の
よ
う
な
違
い
に
つ
い
て
の
理

解
を
助
け
て
く
れ
る
キ
ー
ワ
ー
ド
が
「
す
り
合
わ
せ
」

で
あ
る
。
対
に
な
る
反
対
語
は
「
モ
ジ
ュ
ー
ル
」
で
あ

ろ
う
。
一
つ
の
製
品
を
つ
く
る
の
に
、
い
わ
ば
「
自
己
完

結
」
し
た
モ
ジ
ュ
ー
ル
を
組
み
合
わ
せ
る
と
い
う
方
法

と
、
関
係
者
の
調
整
、
つ
ま
り
「
す
り
合
わ
せ
」
で
進

め
て
い
く
と
い
う
方
法
が
あ
り
そ
う
だ
。

モ
ジ
ュ
ー
ル
の
典
型
は
パ
ソ
コ
ン
で
、
ハ
ー
ド
デ
ィ
ス

ク
ド
ラ
イ
ブ
、
Ｏ
Ｓ
（
ウ
ィ
ン
ド
ウ
ズ
な
ど
）、
プ
ロ
セ

ッ
サ
等
、
外
部
で
開
発
さ
れ
た
パ
ー
ツ
を
組
み
合
わ
せ

る
と
製
品
に
な
る
。
こ
れ
に
対
し
て
「
す
り
合
わ
せ
」

と
い
え
ば
自
動
車
で
あ
る
。
設
計
に
よ
っ
て
部
品
の
歩

留
ま
り
や
工
程
の
作
業
の
容
易
性
が
大
き
く
変
わ
る
。

だ
か
ら
部
品
メ
ー
カ
ー
や
工
場
の
ベ
テ
ラ
ン
が
設
計
段

階
か
ら
口
を
出
す
。
日
本
は
す
り
合
わ
せ
型
の
製
品
に

つ
い
て
は
国
際
競
争
力
が
あ
り
、
モ
ジ
ュ
ー
ル
型
に
つ
い

て
は
そ
う
で
も
な
い
。
こ
の
違
い
は
、
お
そ
ら
く
国
に

よ
る
「
仕
事
の
し
か
た
」
の
違
い
を
反
映
し
て
い
る
。

よ
り
原
論
的
な
言
い
方
を
す
る
な
ら
、日
本
人
の「
知
」

の
生
み
出
し
方
に
は
、
他
の
国
と
比
べ
て
大
き
な
特
徴

が
あ
る
。
図
は
野
中
郁
次
郎
氏
（
参
考
文
献
２
）
が
提

示
し
た
Ｓ
Ｅ
Ｃ
Ｉ
モ
デ
ル
と
い
う
ナ
レ
ッ
ジ
生
成
過
程

だ
が
、
言
葉
に
で
き
な
い
暗
黙
知
が
形
式
知
に
な
っ
た

り
そ
の
逆
が
あ
っ
た
り
、
ワ
イ
ワ
イ
ガ
ヤ
ガ
ヤ
が
知
識

を
形
成
し
た
り
と
い
う
、
日
本
人
に
と
っ
て
わ
か
り
や

す
い
知
識
形
成
過
程
が
表
現
さ
れ
て
い
る
。
合
理
性
の

観
点
か
ら
言
え
ば
、
複
数
の
組
織
の
間
で
延
々
と
会
議

を
す
る
と
か
、
担
当
者
が
何
度
も
集
ま
っ
て
調
整
す
る

と
い
う
の
は
好
ま
し
い
こ
と
で
は
な
い
の
だ
が
、
観
察
で

き
る
事
実
と
し
て
は
、
こ
の
一
見
非
効
率
な
プ
ロ
セ
ス
が

日
本
企
業
の
優
位
性
の
源
泉
に
な
っ
て
い
る
。
こ
こ
で

は
欧
米
型
の
常
識
が
通
用
し
な
い
。
も
ち
ろ
ん
、「
欧
米

モ
ジ
ュ
ー
ル
型
」
が
強
み
の
源
泉
と
な
る
産
業
も
あ
る

の
で
、「
す
り
合
わ
せ
」
に
よ
っ
て
あ
ら
ゆ
る
産
業
で
日

本
企
業
が
勝
つ
わ
け
で
は
な
い
が
、「
職
務
の
定
義
」「
能

力
の
評
価
」
と
い
う
、
い
わ
ば
モ
ジ
ュ
ー
ル
を
売
り
物
に

し
て
き
た
人
材
ビ
ジ
ネ
ス
業
界
が
「
す
り
合
わ
せ
」
の

重
要
性
を
知
る
こ
と
は
、
と
て
も
重
要
で
あ
る
。

す
り
合
わ
せ
の
で
き
る
社
員
を
育
成
す
る

で
は
人
材
業
界
の
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
に
こ
の
「
す
り

合
わ
せ
」
を
適
用
で
き
る
か
と
い
う
と
、
お
そ
ら
く
す

ぐ
に
は
で
き
な
い
の
で
は
な
い
か
と
思
う
。
そ
う
で
あ

れ
ば
こ
の
連
載
で
取
り
上
げ
る
意
味
が
な
い
の
で
は
な

い
か
と
思
わ
れ
る
か
も
し
れ
な
い
が
、
適
用
を
考
え
て

み
て
ほ
し
い
の
は
、
社
員
に
つ
い
て
な
の
で
あ
る
。

こ
の
業
界
に
お
い
て
、
提
供
さ
れ
る
機
能
が
明
確
に

定
義
で
き
る
と
い
う
こ
と
は
、
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て

い
る
社
員
の
職
務
も
定
義
さ
れ
て
い
る
、
定
義
し
や
す

い
と
い
う
こ
と
を
意
味
し
て
い
る
は
ず
で
あ
る
。
つ
ま

り
、
社
員
は
一
人
ひ
と
り
、
職
能
上
の
役
割
に
「
バ
ラ

さ
れ
」
て
、
打
合
せ
と
か
、
議
論
と
か
、
そ
ん
な
も
の

が
必
要
と
さ
れ
る
場
面
が
少
な
い
よ
う
に
思
う
。

例
を
一
つ
示
し
て
み
た
い
。
あ
る
派
遣
ス
タ
ッ
フ
が
、

能
力
は
高
い
の
だ
が
派
遣
先
と
「
そ
り
」
が
あ
わ
な
い
。

放
置
す
れ
ば
辞
め
る
だ
ろ
う
。
放
置
す
る
の
か
、
別
の

派
遣
先
を
探
す
の
か
。
お
そ
ら
く
、
放
置
さ
れ
る
こ
と

が
多
い
。
募
集
コ
ス
ト
を
考
え
る
な
ら
、
別
の
派
遣
先

を
探
す
の
が
全
社
最
適
で
あ
る
し
、
ス
タ
ッ
フ
満
足
も

高
ま
る
。
し
か
し
そ
れ
を
す
る
文
化
が
な
い
。
こ
ん
な

問
題
を
検
討
す
る
と
こ
ろ
か
ら
、
強
み
と
し
て
の
す
り

合
わ
せ
が
生
ま
れ
て
く
る
よ
う
に
思
う
の
で
あ
る
。
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